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MEMORIA INSTITUCIONAL FUNDACIO BONANIT 2025

La Fundacié Bonanit treballa per garantir Uacollida, la proteccid i la inclusié social
de persones i families en situacié de vulnerabilitat a Tarragona. Els nostres dos
serveis principals —UAlberg Bonaniti el Projecte de Pisos “Segona Familia”—
formen un itinerari integral d’atencio, que combina 'acollida immediata amb
processos d’autonomia residencial.

Durant el 2025, la Fundacié ha atés 358 persones entre ambdds serveis, oferint
allotjament, suport social, acompanyament comunitari i intervencié
especialitzada.

A continuacio us presentem amb més profunditat els serveis de lalberg Bonanit i
el Projecte de Pisos “Segona Familia respecte al 2025.
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Memoria Alberg Bonanit 2025

1. Dades generals del servei

1.1. Descripcié breu de Ualberg

L'Alberg de la Fundacié Bonanit és un recurs d’acollida nocturna destinat a
persones en situacido de sensellarisme o exclusid residencial a la ciutat de
Tarragona. El seu objectiu és garantir un espai segur per dormir, cobrir necessitats
basiques i oferiracompanyament social.

El servei ofereix allotjiament temporal, manutencioé (entrepans de dilluns a dissabte
i sopar calent els diumenges), kits d’ higiene personal, rober, bugaderia, consigna i
orientacio social. Lestada inicial és de 14 nits, adaptable segons la situacié social
de cada personaiila intervencio que se’n derivi.

Lalberg funciona amb una normativa de convivéncia que intenta garantir el
respecte, la seguretat i el bon Us de les instatlacions. L’equip tecnic i de monitors
vetlla per lacompanyament, la gestié d’incidéncies i el manteniment d’un clima de
convivencia positiu, assegurant un tracte digne, inclusiu i no discriminatori. A més,
el servei actua coordinadament amb altres recursos socials i comunitaris per
facilitar 'accés a menjadors socials, serveis sanitaris, i altres suports necessaris.

La Fundacié Bonanit, impulsora de lalberg, treballa des d’una perspectiva
humanitaria i comunitaria, lluitant per Uerradicacié del sensellarisme i oferint
oportunitats de millora a les persones que atén.

Lalberg atén a persones en situacié de sensellarisme i extrema vulnerabilitat,
cronificades o no en aquesta situacio, intentant alleujar, reduir, o evitar els
problemes de salut fisica i mental en la que es troben o es poden arribar a trobar.

1.2. Capacitat, procediment i professionals

Actualment Ualberg conta amb un total de 20 places disponibles, 16 destinades a
homes i 4 a dones que sdn ateses amb un procediment estructurat d’acollida i
seguiment. Aquest procediment defineix la tasca diaria on es dona cobertura de
necessitats basiques per 14 nits ( higiene, descans, alimentacio, etc.), es facilita
informacidé sobre la xarxa irecursos per a persones sense llar, s’estableix
comunicacid, informacioé i coordinacié amb els serveis socials de referéncia i es
realitza mediacio6 en els conflictes de convivencia que sorgeixen en el dia a dia de

lalberg.
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A lalberg Bonanit, hi treballen diferents professionals d’ambits diversos i amb
funcions diferenciades: Técnica social, Coordinador de monitors, Equip de
monitors nocturns, Auxiliar de neteja i serveis.

1.3.

Horari i serveis inclosos

HORARI de DILLUNS A DIVENDRES:

20:00h —recollida d’entrepa a la porta de l’alberg

21:00h — entrada a l’alberg per pernocta

07:45h a 8:30h — despertar-se i sortida de l'alberg

8:00h a 11:00h — atencio6 a persones usuaries de Ualberg (excepte
dissabtes, diumenges, vacances i festius)

9:00h a 11:00h — atencid i sollicitud de plaga per iniciativa propia (excepte

dissabtes, diumenges, vacances i festius)

HORARI de DISSABTE:
20:00h —recollida d’entrepa a la porta de l’alberg
21:00h — entrada a l’alberg per pernocta

07:45h a 8:30h — despertar-se i sortida de l'alberg

HORARI de DIUMENGE:
21:00h — entrada a l’alberg per pernocta, sopar calent a ’espai comu

07:45h a 8:30h — despertar-se i sortida de 'alberg
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2. Indicadors d’us del servei

2.1. Ocupacid i pernoctacions

Durant el 2025 es van atendre 305 persones i es van registrar 4.945 pernoctacions,
amb una mitjana mensual de 412 i una ocupacidé anual del 74,05%. Les dades
mostren una activitat sostinguda al llarg de 'any, amb variacions moderades entre
mesos i un funcionament estable delrecurs.

Pel que fa a la distribucié mensual, els volums més elevats de pernoctacions es
concentren a la tardor, especialment a octubre (497), novembre (492) i setembre
(478), mentre que els mesos d’hivern i primavera mantenen xifres regulars entre les
390 i les 470 pernoctacions. L'Unica excepcid és agost, amb 0 pernoctacions, fet
queindicauntancamenttemporal del servei. En conjunt, les dades reflecteixen una
demanda alta i constant durant tot any.

e Nombre total de persones ateses durant el 2025: 305

e Nombre total de pernoctacions anuals : 4945 pernoctacions
e Mitjana mensual: 412 pernoctacions

e Mitjana en percentatge d’ocupacié anual: 74,05%

e Pernoctacions permes:

Pernoctacions mensuals
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2.2. Serveis basics prestats

o Nombre total d’apats servits: 4945 apats preparats.

. Serveis complementaris: Al llarg de any 2025 han passat per l'alberg 305
persones que han fet Us de dutxes, rober, consigna i kits d’higiene.

3. Perfil de les persones ateses

Un total de 305 persones han estat acollides per 'alberg Bonanit. El perfil majoritari
de les persones ateses durant el 2025 correspon a homes adults d’entre 46 i 65
anys, majoritariament en edat laboral activa i amb una situacié economica molt
vulnerable, ja que la major part no disposa de cap ingrés. Pel que fa a Uorigen,
predominen les persones procedents de Tarragona i Catalunya, seguides de laresta
de UEstat espanyol, pero dins del collectiu d’origen estranger destaca clarament la
preséncia de persones del Magrib, especialment del Marroc. En conjunt, es tracta
d’un perfil marcat per la precarietat econdmica.

3.1. Caracteristiques sociodemografiques

. Geénere:

Durant el 2025, el 82,6% de les persones ateses van ser homes (252), el 17%
dones (52) iun 0,3% es va identificar com a no binari (1). En comparacié amb Uany
anterior, en qué es van atendre 311 homes i 38 dones, s’observa un augment
significatiu del nombre de dones ateses (+14) i una lleugera disminucio en el
nombre d’homes (-59), fet que indica una tendéncia cap a un augment de

’atencio a dones, toti que els homes continuen sent el cotlectiu majoritari.

52’

1

52

= HOMES = DONES = NO BINARI



FUNDAC

Memoéria institucional Fundacié Bonanit 2025 5 QN0
& Jamt

. Edat:

La distribucié per franges d’edat mostra un perfil clarament adult, amb una major
concentracié de persones entre els 46 i 55 anys (75 persones) i entre els 56 i 65 anys
(63 persones), que conjuntament representen gairebé la meitat del total. Les
franges de 36 a 45 anys (58 persones) i de 26 a 35 anys (53 persones) també tenen
un pes important, evidenciant que la major part de les persones ateses es troben
en edats laboralment actives. En canvi, els grups més joves (18 a 25 anys, 36
persones) i les persones majors de 65 anys (20 persones) tenen una presencia
menor. En conjunt, les dades reflecteixen un servei que atén principalment
persones adultes en etapes de plena maduresa vital i laboral.
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J Nacionalitat/origen

La procedéncia de les persones ateses mostra una notable diversitat territorial.
Predomina Uarribada de persones de Tarragona ciutat i de la resta de Catalunya,
seguida d’un volum significatiu procedent de diferents comunitats de UEstat
espanyol. A escala internacional, destaca especialment el collectiu originari
Magribi, principalment del Marroc, aixi com la presencia de persones de diversos
paisos de ’Ameérica Llatina. També s’han atés persones de UAfrica subsahariana, de
diversos paisos de la Unié Europea i, en menor mesura, d’Asia. Aquesta pluralitat
reforca la necessitat d’una intervencio flexible i adaptada a realitats culturals
diverses.
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. Situacié econdmica

Un 32% del total de les 305 persones ateses al 2024, tenien algun tipus d’ingrés
d’origen social( IMV, RGC, Prestacions, subsidis, altres pensions no contributives,
etc. Per tant un 68% del total de persones que han fet Us de l'alberg no contaven
amb cap ingrés durant la seva estada.

3.2. Temporalitat

La mitjana d’estada del total de persones ateses a l'alberg al llarg de 'any 2025 és
de 15 nits, senyalar que el minim d’estada ha estat d’una niti que el maxim d’estada
ha estat de 103 nits.

4. Relacions Institucionals

S’ha treballat coordinadament amb els tecnics i tecniques de serveis socials del
territori del CONSELL COMARCAL DEL TARRAGONES, el PASS, serveis socials
hospitalaris, servei d’emergencies de la guardia urbana de Tarragona, CARITAS, i la
resta d’agents implicats en la intervencido amb persones sense llar que hem ates.
Aixd0 ens ha permés poder oferir una intervencié més personalitzada, generar
sinergies i noves collaboracions.
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Formem part de la xarxa de sensellarisme de Tarragona i hem participat activament
en el recompte d’enguany on es van comptabilitzar 84 persones pernoctant al
carrer de la ciutat de Tarragona.

També som collaboradors del dispositius de UOperacio Iglu, que lidera la
Conselleria de Seguretat i Proteccio Civil de l'ajuntament de Tarragona, oferint
places d’emergéncia quan s’activen les alertes. Aquest 2025, com a novetat, s’han
ofert places de forma preventiva per previsio de fortes pluges i fort vent sense que
s’activés l’alerta d’emergéncia.
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Memoria “Segona Familia” 2025

1. Dades generals del servei

1.1. Descripcio breu del projecte.

A la Fundaci6 Bonanit sabem que una llar és molt més que un sostre. Es el punt de
partida des d’on una familia pot tornar a respirar, reorganitzar-se i imaginar un futur
possible. Per aixd, el nostre servei de pisos no és només un recurs residencial: és
un espai de seguretat, dignitat i oportunitats per a families que han viscut situacions
d’exclusio, precarietat o perdua d’habitatge.

El projecte Segona Familia neix precisament d’aquesta conviccié. Quan una familia
arriba a nosaltres, sovint ho fa després d’un llarg recorregut de portes tancades, de
contractes de lloguer impossibles d’assumir, de feines inestables i d’una carrega
emocional que erosiona lautoestima. El nostre primer gest és oferir-los un lloc on
puguin descansar, estabilitzar-se i recuperar la confianca.

Un cop installades, les families reben un acompanyament proper i constant,
adaptat a les seves necessitats. Treballem colze a colze amb elles per gestionar el
lloguer, contractar subministraments, adquirir el mobiliari essencial i organitzar el
dia a dia. També les acompanyem en la gestié economica i en la relaciéo amb la
propietati el veinat, perque la convivencia sigui positiva i sostenible.

Quan apareixen imprevistos —una avaria, una despesa urgent, una necessitat
alimentaria puntual— hi som. No com una entitat distant, sind6 com aquesta
“segona familia” que dona suport quan més es necessita. El nostre equip
professional manté un vincle de confianca que permet detectar dificultats, prevenir
situacions deriscireforcar les capacitats de cada familia per avancarcap ala plena
autonomia.

Aquest servei funciona durant tot Uany i acull diverses families al llarg del temps.
Cada procés és unic, perd tots comparteixen un mateix objectiu: que les families
recuperin el control de la sevavida i puguin sostenir un projecte vital digne i estable.

El servei de pisos de la Fundacié Bonanit és, en esséncia, una porta oberta. Una
oportunitat real perque families vulnerables trobin un lloc on arrelar, créixer i mirar
endavant amb esperanca.

La Fundacié Bonanit, impulsora de Ualberg Bonanit i del projecte “ Segona familia”,
treballa des d’una perspectiva humanitaria i comunitaria, lluitant per Uerradicacio
del sensellarisme i oferint oportunitats de millora a les persones que atén.
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A continuacié es presenten les dades que corresponen a la memoria d’activitat
corresponent a any 2025.

1.2. Ocupaciéitipologia de places

Actualment la Fundacié Bonanit conta amb un total de 13 pisos que donen
cobertura a 53 persones, 17 d’elles menors d’edat.

1.3. Horariiserveis inclosos

1.3.1. Horaris i funcionament
e Funcionament anual: 365 dies 'any

Funcionament setmanal: 7 dies a la setmana

e Atencié: dilluns—divendres, matii 2 tardes( dimarts i dijous)

e Atencio perincidéncies: disponibilitat telefonica fora d’horari per
situacions urgents

o Tipus de dispositiu: habitatge amb suport (no és un centre d’atencio
presencial)

1.3.2. Serveis principals
e Suporten accési manteniment del lloguer
e Acompanyament social individualitzat i seguiment domiciliari
e Gestid i contractacié de subministraments i mobiliari essencial
e Mediacié amb propietaris i comunitats de veins
e Orientacio laborali suport en la gestié economica familiar
e Intervencié enincidéncies i urgencies domestiques
e Cobertura puntual de necessitats basiques
e Coordinacié amb serveis socials i recursos comunitaris

e Intervencié amb perspectiva de génere interseccional

10
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2. Indicadors d’us del servei

2.1. Indicadors de coberturai accés

Indicador Valor
Nombre de pisos disponibles 13
Nombre de families allotjades durant 'any 13
Nombre total de persones beneficiaries 53

FUNDAC
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2.2. Indicadors d’intensitat d’atencio, de suport residencial i socioeconomics.

Indicador

Valor

Nombre de visites domiciliaries realitzades

143

Nombre d’incidéncies gestionades (avaries,
urgencies, convivencia)

10

Nombre de contractes de lloguer formalitzats o
renovats

13

Nombre d’actuacions de mediacié amb propietaris o
veinat

Nombre de persones que accedeixen a una feina
durant Uestada

Nombre de families que milloren la seva gestio
economica

13

Nombre de families que aconsegueixen sostenir el
lloguer de manera autonoma

13

2.3. Indicadors de necessitats basiques

Indicador

Valor

Families que reben ajuts mensuals d’alimentacié

Families que reben ajuts anuals per compra de roba

Families que han rebut ajuts de mobiliari essencial

Families que han rebut ajuts a ’escolaritzacié dels
menors

Nombre de families amb suport a la gestié de
subministres ( llum, aigua, gas, etc.)

Nombre de families amb ajuda per subministres (
llum, aigua, gas, etc.) realitzades

11



FUNDAC

Memoéria institucional Fundacié Bonanit 2025 5 i
g Jeuy!

2.4. Indicadors de resultats i impacte

Indicador Valor
Percentatge de families que mantenen un habitatge estable 100%
Percentatge de families que redueixen el risc d’exclusio residencial 100%

3. Perfil de les persones ateses

Un total de 53 persones sén beneficiaries del projecte “segona familia”. El perfil de
les persones ateses mostra una major presencia de dones (40% adultes i 15%
menors), tot representant el 55% del total, mentre que els homes suposen el 45%
(28% adults i 17% menors). Ledat de les persones ateses és diversa, perd destaca
especialmentelgrup de 0 a 18 anys, que concentra 17 usuaris/es, seguit dels trams
de 26 a 35 anys (11 persones) i 36 a 45 anys (9 persones). També hi ha preséncia
significativa de joves entre 18 i 25 anys (8 persones) i un petit grup de persones
majors de 65 anys (3 dones). Aquestes dades reflecteixen un programa que dona
suport tant a infants i adolescents com a persones adultes en diferents moments
del seu cicle vital.

Pel que fa a la nacionalitat, el collectiu atés és marcadament divers. Predominen
les persones espanyoles (20), seguides de les d’origen hondureny (13) i colombia
(8). També hi ha un nombre rellevant de persones amb doble nacionalitat,
especialment combinacions d’origen espanyol amb paisos llatinoamericans
(Colombia, Equador, Republica Dominicana i Hondures). Aquesta composicio
evidencia la naturalesa intercultural del programa i la seva funcié d’acollida i suport
a families amb trajectories migratories diverses.

A continuacio presentem les dades referents a genere, edat i nacionalitat.

- Geénere - Nacionalitat

Espanyola-Hondurenya 2
Espanyola- Republica dominicana 4
Espanyola- Equatoriana 3
- Espanyola- Colombiana 3
Espanyola 20
Colombiana 8
= Dones adultes = Dones menors d’edat Hondurenya 13
m Homes adults = Homes menors d’edat 0 5 10 15 20

12
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4. Relacions Institucionals

Institucions com UAgéncia catalana de U’habitatge, CARITAS Diocesana de
Tarragona i entitats religioses com la Companyia de Maria collaboren en la cessid
d’habitatges per a families en situaci6 de vulnerabilitat i/o risc d’exclusio.

La Fundacio Formacid i Treball, ens ofereix anualment bons regals per valor de 100€
per comprar a les seves botigues, dels que son beneficiaris/ es algunes de les
families del projecte “Segona Familia”

Amb la collaboracié de CARITAS Diocesana de Tarragona, i el seu magatzem
FILIGRANA, podem disposar del que sigui necessari per tenir recursos de rober i
mobiliari.

13
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COMPROMIS DE FUTUR DE LA FUNDACIO BONANIT

Amb agquesta memoria tanquem un any d’intensa dedicacio, en qué la Fundacié
Bonanit ha continuat reforcant el seu compromis amb les persones i families en
situacio de vulnerabilitat. La tasca desenvolupada als nostres serveis —tant a
UAlberg com al projecte Segona Familia— evidencia que lacollida,
acompanyament i el treball en xarxa sén eines transformadores que generen
oportunitats reals. Continuem avancant amb la conviccié que només des de la
proximitat, la coordinacié i la mirada humanitaria podem construir itineraris de vida
més dignes i inclusius.

Per sostenir aquesta feina d’acollida i transformacid, necessitem una base
economica estable que ens permeti donar continuitat als projectes i ampliar-ne
Uimpacte. En aquest sentit la nostra economia es fonamenta principalment en les
subvencions atorgades pel Departament de Drets Socials i Inclusié de la
Generalitat de Catalunya, UAjuntament de Tarragona i la Diputacié de Tarragona.
Igualment rellevants son les aportacions d’empreses i particulars que, amb el seu
compromis, fan possible el desenvolupament dels nostres projectes. Destaquem,
especialment, la collaboracié anual de la Fundacio “La Caixa” i la Fundacio
Rocapin.

A més, comptem amb el suport de les seglents entitats, administracions i

empreses:
. Ajuntament de la Pobla de Mafumet

J Consell Comarcal del Tarragonés

. Ajuntament de la Canonja

. Ajuntament de Vila-seca

. Construcciones José Luis Garcia Martinez SA
. Fundacio6 Barcelona i Familia

. Promociones José Luis Garcia SL

. Ajuntament del Catllar

J Associacié Medalla Milagrosa

o Cambra de la Propietat Urbana

. Club Fondistes

J Delium Legal SL

14
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Empresa Plana SL

Fundacio Rocapin

Collegi d’Advocats de Tarragona

Fundacio Rovira

Inversions i Promocions José Luis Garcia SL

Prov. Vedrunes

GRACIES
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